Порядок направления на консультацию к врачам-специалистам определен приказом управления здравоохранения Тамбовской области и Территориальной программой государственных гарантий оказания гражданам Тамбовской области бесплатной медицинской помощи на соответствующий год.
Предварительная запись на консультативный прием к врачам-специалистам областной поликлиники проводится в поликлиниках по месту жительства (или фактического проживания) пациента.
Консультация проводится строго в соответствии с датой предварительной записи.
Плановая госпитализация в стационар учреждения осуществляется по результатам консультативного приёма врача-специалиста поликлиники соответствующего профиля. При этом дата госпитализации и необходимость дополнительных документов уточняются на приёме у врача.
Теперь медицинские услуги стали доступнее. У жителей Тамбовской области появилась возможность предварительно записаться на прием к врачу в участковую поликлинику наиболее подходящим для каждого способом:
1. В регистратуре поликлиники – обратившись лично, либо позвонив по номеру телефона регистратуры учреждения.
2. Через информационный киоск, установленный в поликлинике.
3. Через Портал государственных услуг Тамбовской области.
4. Через Единый портал государственных услуг Российской Федерации.

